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Wichtige Information zur Softwareaktualisierung bei Gerditen mit
Chassis 610, 611 und 612 (MGQ610_11_12 Vx.xx).

Sehr geehrter Fachhandels-/Servicepartner,

bedingt durch verschiedene Hardwarestédnde ist beim Software-Update der Chassisgenerationen Ch610,
611 und 612, ausgehend von der aktuell installierten Softwareversion, teilweise eine unterschiedliche
Vorgehensweise erforderlich.

Wird diese Vorgabe nicht eingehalten, konnen wir nicht ausschliefen, dass unter Umstdnden das
Festplattenarchiv nach dem Update nicht mehr zur Verfiigung steht, bzw. das Gerat nicht mehr startet und
erst aufwendig mit einer ,,Reparatursoftware® reaktiviert werden muss.

Aktuell installierte SW-Version:

kleiner V3.10C ab V3.10C ab V5.24C

4

Zwischenupdate auf V3.10C

: V

Zwischenupdate auf V5.24C

Bei Gerdten mit Festplatte (PVR) ist es an dieser Stelle zwingend
erforderlich, vor dem Update von V5.24C auf die aktuelle Version, eine
Festplattenaufnahme kurz wiederzugeben und anschliefend das
Gerdt auf Stand-by zu schalten, damit das Archiv auf der PVR gesichert
wird und nicht beim Update verloren geht.
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Aktuelle Version - Aktuelle Version - Aktuelle Version - Aktuelle Version - Aktuelle Version

Die erforderlichen Softwareversionen fiir die Zwischenupdates stehen im Downloadbereich von
Homepage und InfoTip zur Verfiigung.



